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https://www.landesrecht.rlp.de/bsrp/document/NJRE001598444
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32024R3228
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.consumer.rights
https://www.bmj.de/DE/themen/wege_zum_recht/aussergerichtliche_streitbeilegung/schlichtung/schlichtung.html#:~:text=Bei%20Streitigkeiten%20aus%20Verbrauchervertr%C3%A4gen%20mit%20einem%20Unternehmen%20k%C3%B6nnen,Das%20Verbraucherstreitbeilegungsgesetz%20%28VSBG%29%20legt%20hierzu%20die%20Rahmenbedingungen%20fest.
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